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MELEM

SUSTAV ZA UPRAVLJANDESTRIBUCIJSKIBMSLISTAMA

Distribucijska SMS lista podrazumijeva grupu korisnika prija j e ni h irBHSsendsr e L e n

SMS servis korisniku omoguluje da prijavomefia odrele
pogiljatelja dobije korisnu SMS poruku il niz SMS p

OrganizatorSMS servisa, odnosno pogiljatel] SM® poruka Il a
sadrpfoakkojegalj @anovi ma svoje distr i bajeporjksrnagattis M$ | iest e
ih slati o svom trogku.

MELEM, sustav za upravljanje distribucijskim SMS listaonganizatoruS MS s er vi s @samostam@ ul| uj e
kreiranje distribucijske SMS'listen ut ar o dr e L iepatgunodugravifamnjennproe hileeda se radi o

sastavljaju SMS poruk slanjute poruke korisnicimadistribucijskinSMSlista, zaustavljanjy mijenjanjuili

poni gt av ané Qrganiezatonsd3 serkish a k osaneord r e Luj € mogul nost i admi n |
distribucijskinSMSlistai njihova administracijska pravaOrganizatorSMS ser vi sa pomol u sust
administrirasvojudistribucijski SMSlistu svedozvoljeren a le.i n

Distribucijske SMS liste vezane su uz destinacgek r a| ene br oj eve preko kojih poc¢
SMSporukeipr eko koji h se korisnici prijavlj ujegulirata hel j eni
telekom operateripa organizatordi st ri buci j ske SMS | iste korigtenje sv
s tvrtkomMegafon. Prekosustava MELEM i j e mogul e kr ei, r ajteil mmoogvuul ed essatmon a c i
unutar unaprijed dogovorene destinacije stvarati nove distribucijske SMS liste i upravljati njima.

OrganizatorSMS ser vi sa mohe i mat iSM$le dsniua,i loid nwoidgaen dbibs thraivbgueci

SMS servisma istoms k r ar krajuoOrganizatormo h e i mailtvii gjeedrnaz | i I'i ti h dest i n
kojih korisnicima dgalje SMS poruke.
Ukoli ko se radi o dijeljenim destinacijamana koje kor

destinacija podrazumi j ev arganizajogeuprdvijagu isamo Wastitim j s ki h  SMS |
distribucijskim SMS listama unutar iste destinacije.
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PLALENI I BEMISERVTSN |

Br oj por ukl adistkibugijske M8 liste primiti na rboni telefon ovisi oodredbipo §gi & at el |
poruke, odnos nesam&orishiktexsd/ISporuke ili suonk za njega besplate.

Ukoli ko se primanje SMS poruka korisniku naplaluje,
brojem SMS poruké&oje je korisnikunaprijed platio, odnosno brojem'kreditd’ koje je korisnik ostvario

slanjem prijave nadistribucijskuSMSlistu Ukoliko je SMSservisza korisnika besplatn, ¢ o znal i da
najvjerojatnijes | u h i u promotivne sivméati, M3 iponi kké edolksgadit

odnosno do trenutka kad se korisnik odjavi s distribucijske SMS liste.

BESPLATNEMSSERVISI

Je li isluga korisniku besplatndi mu sen a p ljesoVisioh e | j i p o gprirbdj SMS porukazkoje e o0
korisnk prima na svoj mobilni telefon. Ukoliko je korisnikSMSservisbesplagn, gt o z n anbkon da | e
prijaverahel $envi s korisnik pripmathiat 8 MPSpauka agEsugl eogku
promotivnog karaktera.

Ukoliko su porukes distribudjske SMSliste za korisnila besplatre,on| e nast avi ti primati SM
god to pogiljatel] heli, odnosno dSMSlisteenut ka kad se

PL AL ESMSSERVISI

Ukoli ko se SMS por ukm lke rr a@ked rk ap rhiejpd a rSWlisiinasvaji buci j s
mobilni telefon primiti onoliki broj SMS poruk&olikije" pl at i o" , o d n okslikoge odredi®> n o onol i
pogi | j at-erbanizaraistriblkciske SMS liste

PPilikom prijave uBMSlisieklojrd s idcki dotaraidipbditjasnpeav ol no odr
brojaSMSporukaa t ol no def i niiprrdanil &lredd {§1SMS poeuklai Kadbistekne broj

kredita koje je korisnik uplatiogt o znal i da j e do t og SMSperukakolikaje pr i mi o
admini strator distribuci joskter oSgMSu 1 priosilt 5MSj padikdejdpnao , k or i
| e@a sustavobavijestitio tomed a v il @gpemati 8MS porukes te distribucijske listakoliko se ponovno

ne prijavinaSMS servis te na taj nalin obnovi svoje "kredit

Korisni k s
listui ne moh

sl anjem kljpbnprijpel junjadsolEcijkeHMd a dds el

e
e " di j el idistiiblicijskinsMdSlista. kr edi te na vi ge
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KLJULNE RI JELI

OrganizatorSMS servisa mohe imati jednu il.i vi ge destinaci
na istoj destinaciji mohe fmat i mpthien dairlhia vwit§e j cidsatnr
SMS servisa na i stkomiklr asleem@amdibroojdi.j el jenim destina
pogiljatelja SMS poruka istovreméarsd,r ijbaicng sdckd sht iSnveSc il
organizator upravljaju samo vlastitim distribucijskim SMS listama unutar iste destinacije

Na jednom skralenom broju mohe postojati neogranilen
nazivima (kljulnim rijelima).

Distribucijske SMS liste d r e Isweknl e ur injien i ma, pomol u kojih se korisni
distribudjskeliste Na i st oj destinaciji ne moheodpedgmjiditi vi ge ¢

k1 j ul n o,udaklenejmegl postojati dvije distribucijske SMS liste istog nazieajednom kratkom
broju.

Svala je distribucijskaSMSlistan a o0 d rj @éektinacijodefiniraat ol no odrelkLenom kIl jul nom
primjer, k1 j ul'mmoahdefirirdtié I st hoboskppku SMS |listu koja ko
primanje dnevnog horoskopa na njihov mobdbudei tel efon
jednostavna i lako pamtljiva, kako bi je se korisnik mogao u bilo kojem trenutku sjetiti teid@lo kojem

trenutkupr i kIl juliti di$akoberci haikdsghudskesSMS listeovezatisa

sadr haj em SMS pismik priknai(kdo ng pemjdrue'horoskapa’’)

PRIJAVAKORISNIKANA DISTRIBUCIJSKEMSLISTU

Prili kom p ruidist@bucigskuBMsSlisty &drignik mora sa svojeg mobilnog telefona poslati poruku
s adr hiljjau I fbezrazigkapd o d r e ldesimaciju (kratki broj) pri HKlejmwu/ maeivr i j el
distribucijske SMSdte

Ukoliko se korisnik prijavio na za njega- besplathiSMS s er vi s, p rSMBporukull iej polzer avn
s a d rodragliji adminidrator te distribucijske SMS liste

Ukoliko se korisnikprijavio na SMS serviskeg p | & primit] e p oz 8MSpovukuw koj oj i | e dobi
podatak o broju "kreditd' koje je prijavom "kupia” Kad p ot r okdrisnikalvesustdv SMIporukem
obavijestitida su njegovi krediti isteklitel a, uk ol i k o i pordke k te distribueijske SMSrlistema t i

mora obnoviti svoje krediteKorisnik kredite obnavlja ponovnom prijavom ndistribucijskuSMSlistu -

slanjemporuke + & / j @ [ paaddstinaciju distribucijske liste

Pozdravnaporua, kao i ona koja korisni ka koobrai vsjne gktua vsae on ei snta
vel su o tr oKplcnikupeo@li 4 ajf el $amo "koristan" sadrhaj!
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O DJAVAKORISNIKAS DISTRIBUCIJSKEMSLISTE

Korisnik seubilck o j em t r e nut k distrimuwijskeSMSIdij satvé ts| asnj em SMS poruke
k! j ul fbezrazigkand destinaciju distribucijske listK or i sni k se mohe odjaviti i
pl alenog SMS servi sa. dibtkbocliskeBMSI 5 &t & o k mepaipragolisikobisfitia vi s
svojekredite ukoliko ih je preostala

Kori sni k tnaak oo:derre Lnmeonfpesldti i SMS gorukib a o 1j H7@P kejom se odjavljuje sa

svih distribucijskih lista n&oj destinaciji.Ukoliko se radi o dijeljenoj destinaciji, dnosnoos k r al enom br 0]
koj eg drigzlladlrivtaig@MSednjsa kor i sni k se Sposudjavkuesassitadr haj a
distribucijskih listana tom brojuuneovi sno o tome u [ijem su vlasnigtvu.

ADMINISTRACIJSKA PRAV

SustavMELEMorganizatou SMS servis@ mo g u potppne kontrolu nadsvimdistribucijskim SMS3dtama

U njegovom " vistribsciishe $MYlistd mogoai ttie nda razl i l'itim destinaci
OrganizatordistribucijskeSMSlistem o hngijenjatip o s t diptiblicgske lisceu nj egovomte" vlI asni ¢
kreirati nmoovhee. iT askaonioeswveaddmirgstraioveswbjih distribucijskBMSlista,
odnosnoprava na administriranjenjegovind i st ri buci jski h | ista raspodijelit
"Vlasnik" distribucke SMSlistemo huer e Li vanj e di stri bucijskih SMS lista
administratora,patakor az | i i t i admimhaswabi brt emdgsdréebecej ske |
dijelove distribucijskih lista:Vlasnik" distribucijskEMSlistesam 0 d je eadministracijska pravavojih
suradnika tako potpunu kontrolu nad distribucijskm lisom mo he | njdania dsna mo st r at or |, al
njih, dok ostali mogu imati samodiopravd t o ov i s 0 s p &viasnikaidibtribucijskepis).t r e b a ma
Admini stracijska prava maeaptavljaojgiobjauiivahje pprukemad mi ni st r at or
distribucijskoj listi, na odobravanjesastavljeniiporuka, na odjavljivanje korisnika s distribucijske SMS liste,
naur elki vanj enaBMBLIadmigreitset rat ora. Jedan admprava str ator
ili sva prava.
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MELEMKORI SNI L KO SULELJE

Sustav za upravljanje distribucijskim SMS listama MELEMmgnizatoa distribucijske listae zahtjeva

dodat nu i nstal aciju ,pradginisracaimada st ali bonal pski h | ista omo
istima putemwebs u I eKlojrai.s ni I k o @ palaa $ejnaadrigshtip:Enélem.megafonhr.
Prijava na sust sanmoM&@m&Mu mbgui anj BEkogorgamzeatora i zapor ke

distribucijske SMSdtedobiva od tvrtkeMegafon. Na k o n ojganizatgrdistribucijske SMS liste dobio
korisnil ko i me htp:/melpnomegaionhrnmi satr else ¢tewaj ¢ apouat ke ul
sustav MELEM

BudulorganizatorSMS s er vi s ag enodiies ti rmal u onutfirsustava MELENBondkads t a
|l e odluliti distribucijske | is¢gafonmaswigpetmotvsashkghyv
imena i zaporki

POLETNA STRANI CA

demo | Pocetna | Uredivanie SMS lista | Uredivanie administratora | Odjava

[
SMS liste =I=I-.l L]

Pocetna stranica

66856
demo demo (66856)
pretplata & Poruka je aktivna
EM Napisao: demo (15:33h 22.09.2006.) \ Odobrio: demo (15:33h 22.09.2006.)
zmajko 5
Valjanost: 15:32h 22.09.2006. - 15:32h 30.09.2011.
Ovo je prva testna poruka na MobArtovoj DEMO mailing listi.

& Poruka je odobrena i Zeka poZetak isporuke. | zausTAVI | |
Napisao: demo (15:39h 27.09.2006.) | odobrio: demo (15:39h 27.09.2006.)
Valjanost: 15:39h 27.09.2016. - 15:3%h 27.09.2026.
Ovo je poruka jako daleko u buducnosti...

‘Statistika (poslano/isporugeno): 0/0

Na naslovnojstraniciweb s u I' gsllijgvastraneispod oznake "SMS listeflalazi se popis aktivnih

destinacija- s k r a |brejeva-hu " v | aosganizatdraSMS servisae popisklj ul ni h ri j el i vezae
njih.

Ucentralnom gr af i I kdijeluistsahice prikazan® sm sve trenutno dkne poruke sa svih

di stribucijskih 1 i st arganizagovaSMSsdrégsa.t i naci ja u "vlasnigt

www.megafon.hr 7
MELEM- sustav za upravljanje distribucijskim SMS listama



U zaglavlimap o r u k a njasmatustelpauke (je liona aktivrai | i ['eka polaapofuk i spor uk
ispod zaglavlja nalaze se informacije o tonje tko je autor poruke i tko ju je odobrigako jest) koje je

vrijeme valjanosti trajanja poruke, zatim sadrhaj po
gornjem desnom uglu nalazisetipka Zaust avi " kojim je mogeleppnéestaviti
i s p or kofisniginaatdistribucijske SMS list#ir i | eme nj ezine valjanosti jodg n
U desnom gornjem ugluveb stranice uvijek su, neovisno otome gdjesekuo r i s ni I ksostaa sul el j u

MELEMadministrator nalazio, prikazani linkoviam pol et nu strani cu i na odjavu s
dvije mogulnosti koje administrator ima ovisno o ovl

administratora.

Klikomnalink"Po I e@tard mi ni stratoru | e sek @rii kmirlaBustgvgM&EUERIt na st r
sa svim aktivnim porukama svih distribucijskih SMS lista " v | aosganizatdrav u "

Klikom nalink "Odjava" administrator sen e | e osd $ustava MELEMza odjavu sa sustava MELEM
potrebno je zatvoriti Internet preglednik!

ULAZ U DISTRIBUCIJSKEMSLISTU

Klikomnak | j u I rnaziv)distiibecljskeSMSliste koja se nalaz ispod oznake destinacije (kratkog
broja), otvara se pregled swi poruka natoj distribucijskojSMSlisti.

demo | Pocetna | Uredivanie SMS lista | Uredivanie administratora | Odjava

Em Em ®
SMS liste =l=l..l L]

Pregled svih poruka na SMS listi

66856
demo demo (66856) - broj pretplatnika: 1 Korisnicke prijave Nova poruka |
pretplata
test123 | @ Poruka je odobrena i Geka pocetak isporuke | ZAUSTAVI |
zmaiko Napisao: demo (15:39h 27.09.2006.) | Odobrio: demo (15:3%h 27.09.2006.)

Valjanost: 15:3%h 27.09.2016. - 15:3%h 27.09.2026.
Ovo je poruka jako daleko u buducnosti...

Statistika (poslano/isporuceno): 0/0

& Poruka je istekla
Napisao: demo (15:18h 03.04.2007.) | odobrio: demo (15:18h 03.04.2007.)
Valjanost: 15:18h 03.04.2007. - 15:20h 03.04.2007.
Mobart Test Poruka Ovo je novi red

Statistika (poslano/isporuceno): 1/1

& Poruka je istekla
Napisao: demo (13:24h 16.11.2006.) | odobrio: Poruka nije odobrena!
Valjanost: 13:11h 16.11.2006. - 13:25h 16.11.2006.
Brojac znakova sadrZaja poruke nalazi se na desnoj strani ovog polja za unos.
Statistika (poslano/isporuceno): 0/0

& Poruka je istekla
Napisao: demo (15:3%h 27.10.2006.) | odobrio: demo (15:46h 27.10.2006.)
Valjanost: 15:37h 27.10.2006. - 15:37h 28.10.2006.
glupost je neunistiva :)

Statistika (poslano/isporuceno): 2/2
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Na ovim stranicama- naslovljenim "Preglé svih poruka na SMS listifyrikazanesu sve poruke s te

distribucijske listgbilo da je vrijeme njihove aktivnosti istekid su one aktivnhe odnosnol e k adohrenje
lipoletak.Us povake poruku naznal etkojuj¢osobtiokzatimjoe por uku ¢
valjanosti porukes adr haji pborojkepos!l ani h i b rUz gvaku akfivourpordke ni h S MS
postoji i tipka "Zaustavi", ukolikadministratorh e | i zaustaviti sl anje aktivne poc

Uz naziv distribucijske SMS liste i oznatkesstinacije, koje se nalaze ispod naslova "Pregled svih poruka na
SMS listi"nalazeseid vi j e t i p kpeijave' I'"Kova porska"i I k e

KORI S NIRRKEVE

Kl'i kom na t ippjave otvata esernovserrang dorascem"Ur e L i v anj eprijgv@d.lOvas ni I ki h
mo g u| sustavBMELEMa d mi ni st r athoir up rsd wjheér ikemkjoe | i odreleni k o
distribucijsku SMS listu te kako bikoi s ni ka mo g a os distrihudijskeoSMS bistb¢z potrebe dia

korisniksa svojeg telefonaplje SMS poruku za odjavljivanje s distribucijske SMS liste.

demo | Pocetna | Uredivanie SMS lista | Uredivanie administratora | Odjava

pretplata Broj telefona:':]
fest123
zmaiko Komentar: A

[ Provjeri prijavu Odjavi korisnika Odbaci

Mo g u | nd@mdjivanpokorisnikadirektno iz sustava MELEM r e d wa je kaeomes | u le &gd sewna
distribucijsku SMS listu prijavikorisnik kojise st e ne z na o(@rjgaje, hatpiimjer, prijatioo h e | i

netko drugi s njegovog telefonailingna/ odbijap o s | at i p 0 FkU K w /'szaaddiabi g j eal’
distribucijske SMSliste odnosno kad administrator heli provijeriti
ili nije.

Upisom telefonskog broja u polje predvileno za to I

obrasca, administrator | e primiti obavijest sustava
ili nije. Ta obavijestpojavt | e se | ZNAD centralnog, grafil ki izdvoj
www.megafon.hr 9
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demo | Pocetna | Uredivanie SMS lista | Uredivanie administratora | Odjava

Korisnik nije prijavlien na SMS listu.

SMS liste EEma a"m
" = BN

66856 Uredivanje korisnickih prijava
demo
pretplata Broj telefona:
test123
zmaiko Komentar:

(L_Provieripriavu._] (L_Odiavikorisnka_J{.Odbaci ]

Prilikom upisivanja telefonskog brojkorisnikapotrebno je upisati puni brogelefona, npr.

+385911234567 (il |l e to sustav naknadno sam uliniti
Ukoliko administratoth e | i o d j a sdistribucijgke SMSdistei & pi s a v broj telefong ueagm
predvilLeno prazno polje. | spod polekaunos'Komentas',os t el ef on

pr e dv kakosiumjemubioz a b i Irgzlegiztmakojeg je korisnik odjavjen s distribucijske SMS liste
ukoliko ta informacija kasnije bude potrebna

Nakon unosa svih tr ahkikmitha tipka tDdjavikdrisnikgkoja se ralazi wa diue
obrasca

Tipka 'Odbaci", koja se nalazi desno od tipke "@javi korisnika;' obustavlja akcijuodjavljivanja korisnikai
administratorav r a| a na p r pregladégsvih poruke na distribucijskoj SMS listi.

"UrebLivanje korisnilkih prijava" vezano je samo uz 't
di stribucijske @rybBizatod SMSeervisa." vI asni gt vu"

KREIRANJE NOVE PORUKE

Klikom na tipku"Nova poruka", koja se nalazi na desnojstranie nt r al no g, grafil ki izdvo
"Pregled svih poruka na SMS listita kojem su prikazane svepr uk e na hel j enoj di stribu
admi ni strator | e dobiti mogul nost kreiranijtta nove SMS
distribucijskdiste.

demo | Pocetna | Uredivanje SMS lista | Uredivanie administratora | Odiava

SMS liste ==-=' I.l
T

66856 Nova poruka
demo
ltig_e;% SMS lista: demo (66856)
e Vit o5 [prosec [o]o7 [l 5 9 |
do:[os [prosnac [wan07 o] [1s [fos |
Tekst poruke: [0 ]
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Obrazac za kreiranjenovep or uk e s adr hi digtobdciskeBMS lisie tenpai zpiavdua j u| e m
s k r al e n oanadniinistajou pbrazac upisujerok trajanja valjanosti poruke (datumisat)te a d r h a j
poruke.

Admini strator sam odreluj e SugiavMEKLEMonpulivuij ¢ emee viaz p@ano
o d rivanjetrajanja valjanostiporuke u pi s i v a n jdatuma,samlimimigadmi ni strator mohe
preciznodefinirativrjemeod kada do kada | e kaisicipeaodistibkicdskea SMBlsteu | i v at i
(Vidi: Poruke na distribucijskoj SMS |jsti

Ukoliko je administrator unio B | oag potiatak o vremenu trajanjavaljanostiporuke,u i zdvoj enom hut
pravokutnikulZNAD centralnog obrascaa unos porukep o j a v i obavijestsustawas informacijom o
gregki

demo | Pocetna | Uredivanie SMS lista | Uredivanie administratora | Odiava
Pocetni datum mora biti manji od zavrsnog!

SMS liste EEal" a"s
- am

66856 Nova poruka

%&% SMS lista: demo (66856)
amaiko valianost od:os_[prosnac_[vJane7 [l (15 oo |
doifos [studeni w007 [l [1s Jfos ]
Tekst poruke: (7ejimo vam sretan Bozic... A

Sadrpbrak¢k oj a | e biti posl ana olg raannoivlienfieznfldlevasntar i1b6u ci j s k e
Administrator unoss a d ploajuke u pol je predvi L emadesmatranippllazea na mal
unos nalazi se brojal znakova poruke.

Klikom na tipku "Objavi poruku" na dnu obrasca za un@&lministrator upisuje saavljenu porukuu sustav

MELEM. Ukoliko administrator klikne tipku "Odbaci", koja se nalazi desno od tipke "Objavi poruku", sustav
obustavlja akciju kreiranja por upgregledsvimpbrokanai st r at or a
distribucijskoj SMS list

Ukoli ko je administrator odlulio objaviti poruku, su
na ekran s pregledom svihnpotua na di stri bucij skoj s&M3jengporsad. i , gdje g
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demo | Pocetna | Uredivanie SMS lista | Uredivanie administratora | Odjava

SMS liste ﬁl=- I.l
L )

66856 Pregled svih poruka na SMS listi

demo (66856) - broj pretplatnika: 1 Korisnicke prijave _Nova poruka. |

demo

pretplata
test123

zmaiko

Napisao: demo {15:3%h 27.09,2006.) | Odobrio: demo {15:3%h 27.09.2006.)
Valjanost: 15:35h 27.09.2016. - 15:35h 27.09.2026.

Ovo je poruka jako daleko u buducnosti...

Napisao: demo (15:18h 06.12,2007.) | Oobio: Poruka nije odobrena!
Valjanost: 15:05h 06.12.2007. - 15:20h 06.12.2007.
Testing 1,2,3...

" Napisao: (15:18h 03.04.2007.) | Odobrio: demo (15:18h 03.04.2007.)
Valjanost: 15:18h 03.04.2007. - 15:20h 03.04.2007.

Mobart Test Poruka Ovo je novi red

Statistika (poslano/isporugeno): 1/1 |

: demo (13 24h716117i006A) | Odobrio: Poruka nije odobrena!
Valjanost: 13:11h 16.11,2006. - 13:25h 16.11.2006.
BrojaE znakova sadriaja _pcruke nalazi se na desnoj strani ovog _polja Za unos.

Statistika (poslano/isporuceno): 0/0

Upravo objavljena porukao z n aaljeemmar anl ast ilne koak voidroobnr enj e admi ni str at

ovlastiodobriti slanje noveporukel | anovi ma di stri bucijske SMS 1liste
Ukoli ko tvorac poruke nema administracijske ovlasti
distribucijskdiste, poruka]| e ['ekati administratora s vigim administ

objavljivanje por uke povepdmraskreo sovmarg U |l iatnio vsd Imen jda st ri bu

Sl anj e por udsiibudijskeSMaBstei odohrava se klikom ndink "Odobri" u gornjem desnom

uglu zaglavlja poruke. Kade slanje poruke odobrenon j e zi n g rpafsitlaki | @k wziedl ene boj e
zaglavlju | e pisa-tuiko"lRP&roul a& jpeoralkktai pmra'"pridhalujagena za s
odobrenaolietlaek ai ppor uk e "
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PORUKE NA DISTRIBUGSKOJSMSLISTI

Porula na distribucijskoj SMS listi nfio éiti aktivre, moh é e k at i o d b biti clobjemi Mmek at i

pol et ak ijsywijemeuwjkzee valjanosistekb. Administrator na popisu porukadr e L e n e

distribucijske SMS listmo h e j e d m otkkibjije\statas poruke, jerjestatusdr e en drugalijom

bojom. Aktivne por uzelenebaen ap cernuek es uk oojkev iniepokikeif u odobr enj

nar aebogestporuke koje su odobr aokdrene sullaeondgjom, apsteklee t a k i s p
porukeimaju okvir sive boje.

AKTIVNE PORUKE

SMS porukena distribucijskom SMS servisu MELEMna j u odr el eni "vijek" trajanj e
unositelj sadrhaja.
Vrijeme trajanja aktivnosti poruke odtee no j e dat umom i sat om, a t aj je "r
prakti I an iUkolikoinadetribuajskdj SMSP disti postoji velik broj korisnika, potrebno je
odreleno vr i jSvM8mrukaavimkeripo c i kna . TakolLer, ako je vrijem
dovoljno dugo, novi korisnici koj i se tek prijave na
odrelene distribucijske 1iste, Fak i kadpsepoviuthaost
da vrijeme aktivnosti poruke ne buderlo kratko (na primjer, ukoliko administrator odredi da je vrijeme
aktivnosti porukesamod e s e t mi nut a, mogul e je da poruka nel e usp,
distribucijske liste, a novoprijavljeni kiors n i c i nele je dobit:i osim ukoli ko s
koje je poruka oZlm&lodarea ,k o ja@&ktzigwmda)o. ni t i da poruka
zbog aktualnosti sadrﬁaja koj i se galje korisnicima.
Aktivne por ulklenombopa.l ene su z

PORUKE KOJE | PERENJE OD
Ukolikopost oj i veli fiedne distriludijskeSMSliste, od &djitoneraaju svi iste ovlastno h e
se dogodi ti da administrator pripremi SMS poruku na
isporuke. TakveSMS porukd ek aj u admi ni st r at o risporukupgruke korisrecima v | a st i o]

distribucijske liste.

Aktivne poruke oznalene su naranlastom boj om.
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PORUKE KOJESU ODOBRENE L EKAPOL ETAK
ISPORUKE

Put em sustava MERpE&dMMMbiguSE®S) popuku koja | eubiti aktiv
b udul Wkokke jé slanje poruke odobreno od strane administratora s takvim ovlastimaa se sama
aktivira u prhbezbetiede eaponowinodgbreng® administratora.Ovakavn al i n
"pripremanja" por uk e zaapravigahjesporjikemakaeg mbimebno poslatima I i n
odreleni dat um.

Aktivne por upglavombgaomal ene su

www.megafon.hr 14
MELEM- sustav za upravljanje distribucijskim SMS listama



KREIRANJE NOVE DISBRICIJSKHISTE

KIl'i kom na | ink "kbjisshalax anj go8MBEeimi seathom uglu, pored
stranicu, urelivanj adand mii sitstat @tr o wep rdadvblaojdgi rajwao ,gpuol snt oosj t ¢
distribucijskim listama t&reiranja nove distribucijske SMS liste.

Ucentralnom gr af i I kmdieluiszadicermayedenes u post oj el e dvbashbgtivjsk:
organizatorSMS servisa kao 1 skral eni br o] preko kojeg s.e poruk
Ispod naziva distribucijske SMS listieljiv je podatak o vrstilist : j e | i ona sl obodna il:
kreditima, odnosno jesu | poruke na o bspoedthge no | i sti
podatka nalazi se podatak dorojus ast avl j eni h i teD lsrquarjavljerghrkoribnikpnatuu k a
distibucijsku listu.

U desnomgornjem uglupored nazivasvake distribucijske liste al aze se | i nkovi na mogul
administratorimaz a upr avl janje postoj'eProimk ahfistdaéethailcjig"s,k o'murl & d

PRIKAZ DETALJA

Klikomnalink"® i kahi det aluj euzinfarchaniju o vrgtdistribaudijske SMS listde |i ona za

koricmi ke besplatna ili dekmsdmlval wsjve ,h Ipiotvir apg mii kha pamiu kia
korisniku distribucijske liste ovisno o tome kakjauuslugu za r a-feili se prijavio na listu, odjavio s liste,
potrogi o kredit e (Vidi Napiedne posapkp:a gnbapbpovipatni h por uka

Ispod tekstova svih povratnih porukadljiviepodat ak o broju sastavljenih i i s
korisnikate-uk ol i ko se poruke Kkor i sni-@adadatek o lordjukdrisnikebkajiciu j s ke | i
ostali bez kredita ("pretplata” na distribucijsku listu je istekég) r o s prej preostalih kredita po korisniku.

demo | Pocetna | Uredivanie SMS lista | Uredivanie administratora | Odjava

SMS fiste R R
" B BE

66856 Uredivanje SMS lista
ereenggolata 66856 [ Doaj novu listu |
:ﬁfgjﬁa &P demo | SAKRI] DETALJE | UREDI | OBRI3I |
Vrsta liste: slobodna
Povratne poruke:

Uspjedna prijava na listu: Prijavili ste se na MobArt demo mailing listu! Za odjavu posaljite poruku -%keyword%

Uspjedna odjava s liste: Uispjesho ste se odiavil s3 lste %keyword%. Za ponovau prijavu posaliite SMS oblka +%keyword %

Neuspjedna prijava (broj veé prijavljen): Postovan, na fistu %keyword% vec ste pretolaceni,

Neuspjesna odjava (broj nije uopée prijavljen) Postovani, na listu %keyword% niste prefolacen, Zz preiplztu na sty posalite poruku oblka +%keyword %

Broj poruka {postavljeno/isporucena): 5/0 | Broj korisnika: 1
Broj korisnika bez kredita: 1 | Broj preostalih kredita (po korisniku): 0.0
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URBVMIVANJE- PROMJENA VRSTEBISTRBUCIJISKESMSLISTE

Klikom na link "Uredi"koji se nalaziu istom retku kao i nazidistribucijske listedesnoodo pci j e " Pri kahi
detalje", administrator] e dobi t i mo g u'lvirocsstte "midji esntjra rbjuapangvsok e S MS | i
odrediti jesuli poruke s te distribucijske listeorisnikubesplatreilimu s e napl al uj u

Ukoliko administrator odredi da se poruke s distribucijseMS| i st e kor i sni k uefiniratpl al uj u,
broj kredita koje |l e korisnihktudobiti slanjem prijave

NAPREDNE POSTAVKBADRHAJ POVRAUKAI H POR

Klikom na link"napredne postavke", koji se nalazi ispod obrasca za promjenu vrste distribucijske liste,
admi ni s tobitlistoir s aedvihfpeviateihporuk&k 0j e se @gal j u Fkigka8MSvi ma t e
liste

U sustavMELEMunesenesu predefinirane povratne porukéojima sustav korisnika b a v j e gekalikoa o

razl il i tushpjaekécngja:proi javiouspj digaoji ddpdat s ddalauiod st ka,
dodanom kreditutecon e us pj e g.noRormpuk § ao i n eQuasiggkedsgikusgmoupotiko g a v i
v e | lennajSMS/servisa koji se prijaviq a servis jebesplaan (ukoliko je korisnik prijavljen na

pl al enu di st r itadaponoynarkprijav@vbBnavlja keedife

| spod predefiniranog teksta svake od mogul i h povratn
admini strator mohe sam upisat.i heljeni tekst poruke.
korisnikuu mj est o one velagmedbdtebdeaer mora kliknuti na kr
nal azi lijevo od upisanog teksta heljene poruke.

Desno odteksta povratneporuke nalaziseg r a f i I k znak'i'z d Admeni st r at paustavito he n a
pokaz i vedd u novom prozoru nar mforfnacint e Bojée gpekhamakl!l | al s
prilikom kreiranja nove povratne poruke.
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Y%KEYWORMO (KLJULNA )RI JEL

Zamjenska rij(edndl%k e"ykoadud%'jae ri g ek l'hucijskenSMStisiej el di st r
pomol u koj e digribucigkuists pnijavguju i smg odjavljuju

U uputama za sastavljanje povratne SMS poruke nalazi se primjer povratne poruke: "Za ponovno

prijavljivanje na | ikeywom®§ alAjdimi @i mdamwak wrs admha&jua z a
"Y%keyword%tho h e z akorkjeteomk t j ul nom rijel ju distribucijske 1i:
mo he i naeakrnutaviutitom sl ulaju sustav sam prepodshikuj e o ko

gal j e poraudmatskiu mk ejstt o oznake " %k &y Wwarl ddistribudijgkesllbte. nazi v

SPREMANJHLI ODBACIVANJE PROJMENA

Ukoliko je administraton nut ar obr asca " Ur el iivsatug distriitidjske livteet e” pr om

ona postala besplatna, odnosno pl al en aatrebnoljeistispug mi j en
tipku "Spremi promjene" na dnu centralnog ekrakaa k o b i promjene ostale zabilje
Ukoli ko je admimiije®hi @t ol mnegteoppreadomi slio i tu pr omj

tipku "Odbaci" koji se ralazi na dnu centralnog ekranadesno od tipke "Spremi promjene” U oba sl ul aj &
prilikom naredbe "Spremi promjene"i"Odbacg ust av | e knaekias'hUkal ivv astajl ¢ SMS |
koji prikazuje sve distribucijske SMS |liste i nji hov
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