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O Megafonul..
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A vjeran kupac je najbolji kupac
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A sustavi vjernosti lancima prodajnih mjesta nisu posebna novost
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A komplicirano i skupo:
Vagl1dz of 3 a2aydz G§4NBol 2LINBYAGA 6
V kupac mora ispuniti prijavnicu s osobnim podacima
V svakom kupcu treba izdati identifikacijsku karticu
V zahtijeva doradu softvera za blagajne
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Mobliini sustav vjernosti
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V broj bodova koje kod u sebi nosi
V redni broj blagajne ili prodajnog mjesta
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Mobilni program vjernosti

A prednosti za organizatora
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Mobilni program vjernosti

A prednosti za kupca
VYSYlF 32YAflyel NXTYyAK ARSYGATALI
V umijesto identifikacijske kartice kupac koristi svoj mobilni telefon
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V zamjena bodova za birane proizvode ili nagrade
V korisniksam birai mijenja bodove za proizvode
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Fidelg iz perspektive korisnika

Kupci biraju proizvode kajionose
bodove unutar sustava vjernost
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Sami”mijeniaju hodove sa svo
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ih mijenjaju na blagajni

Nose (ili koriste) poklone i time
dodatno reklamiraju proizvod



